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A ForLogic busca surpreender com

tecnologia e

relacionamentos que simplificam a qualidade.

Desta forma, possuimos os seguintes produtos e iniciativas:

tecnologias voltadas a Gestdo da

Qualiex Qualidade e Exceléncia nas empresas.
. tecnologias voltadas a Gestdo da
Qualltfy Qualidade e Exceléncia nas empresas.
tecnologias voltadas a metrologia
Metroex industrial e para laboratdrios.
tecnologias voltadas a adequacdo a
LGPD One LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados

Pessoais).
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https://qualiex.com

https://qualitfy.com.br

https://metroex.com.br

https://lgpdone.com.br



https://qualiex.com/
https://qualitfy.com.br/
https://metroex.com.br/
https://lgpdone.com.br/

Blog da
Qualidade

Blog de Ia
Calidad

Blog da
Qualidade para
Saude

Blog da
Metrologia

Qualicast

Saber Gestao

Ferramentas da
Qualidade

Site ForLogic

Semana da
Qualidade

blog com conteudo inédito sobre
Qualidade, Exceléncia e Gestdo.

blog que disponibiliza conteldos sobre
Qualidade, Exceléncia e Gestdo em
lingua espanhola.

blog com conteudos inéditos sobre
Gestdo da Qualidade na Area da Saude.

blog com conteldo inédito sobre
Metrologia.

podcast que aborda temas referentes a
Qualidade, Exceléncias e Gestao.

portal de contetdo sobre Qualidade,
Exceléncia e Gestdo, centralizando
conteldos e informagdes que geramos.

glossario das Ferramentas da
Qualidade.

destinado a informagdes sobre a
empresa, produtos, histdria, contatos,
programas de parceria e vagas de
trabalho.

portal que centraliza informacdes sobre
o0 movimento que a ForLogic realiza
anualmente para contribuir com a
semana da qualidade.
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https://blogdaqualidade.co
m.br

https://blogdelacalidad.com

https://qualidadeparasaude.c
om.br

https://blogdametrologia.co
m.br/

https://www.qualicast.com.b
r

Saber Play
(sabergestao.com.br)

https://ferramentasdaqualida
de.org

https://forlogic.net

https://semanadaqualidade.c

om.br/
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Comprometidos em: a) manter a seguranca das suas informacdes e dados
pessoais, b) mostrar de forma transparente como utilizamos os dados pessoais
coletados e tratados.

Essa Politica de Privacidade também considera os dados pessoais por nods
coletados e tratados em qualquer tipo de canal de comunicacdo (site, sistemas,
telefone, e-mail, presencialmente etc.). Nds nos comprometemos a manter um
link visivel para este documento em todas as nossas paginas e formularios
disponiveis.

O que fazemos com as suas
informacoes?

Geralmente coletamos algumas informagdes como seu nome, enderego
eletronico (e-mail), empresa em que trabalha, cargo ou fungao que desempenha,
ou qualquer outra informagdo que vocé opcionalmente quiser fornecer que nos
permita identifica-lo em nossos ambientes fisico e virtual. As informacgdes
coletadas variam de acordo com o formuldrio e sé sdo coletadas quando vocé
mesmo preenche os campos e envia os dados para nos.

Essas informagdes sdao coletadas quando vocé visitar os nossos sites, realizar o
download de algum material, preencher qualquer formuldrio em nossos sites ou
e-mails por nds enviados, ou qualquer outra interacdo conosco, por telefone, e-
mail ou presencial.

Informacdes pessoais que coletamos sobre vocé no curso da sua interacdo
conosco, como por exemplo, como cliente potencial ou cliente que nos procura
para conhecer nossos produtos ou servicos; fornecedores com interesses de nos
ter como cliente, provedor de servicos, parceiro em potencial, parceiro,
candidato, consultor, contratante ou outro terceiro em relacdo ao funcionamento
do nosso negdcio em geral. Isso inclui atividades de vendas, marketing, contato
comercial e/ou cadastro realizados pela ForlLogic que denominaremos como
“Dados de Visitantes”.

Caso vocé seja um visitante e clique em links de outros sites dentro do nosso site,
vocé poderd ser direcionado para fora do nosso site. Ndo somos responsaveis
pelas praticas de privacidade de outros sites e incentivamos que vocé leia as
politicas de privacidade deles.
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Informac¢des de contato, tal qual e-mails e telefones coletados, poderdao ser
utilizados para que entremos em contato com vocé, seja por meio de ligagdes ou
de e-mails enviados por nossa equipe. Esses contatos podem acontecer,
principalmente, com o objetivo de melhorar sua experiéncia no site, esclarecer
duvidas de ambas as partes, oferecer produtos ou servicos ou pedir autorizacao
para divulgacdo de informacdes.

Vocé pode optar por nao fornecer informacgdes pessoais ndo inserindo-as no Site
ou ndo fornecendo-as se solicitado.

Quando vocé navega por nossos sites, recebemos também automaticamente o
protocolo de internet do seu computador (endereco de IP) a fim de obter
informagbes que nos ajudam a saber mais sobre seu navegador e sistema
operacional que utiliza.

Utilizaremos essas informacbes de forma anbnima, sem citar seu nome ou o
nome da sua empresa. Caso consideremos que seja interessante falar de vocé e
da sua empresa, haja vista a grande visibilidade de nossos sites, sempre
entraremos em contato com vocé e pediremos autorizacdo para fazer a
referéncia.

Consentimento

Se mesmo apds vocé concordar em nos dar alguma informacdo, vocé mudar de
ideia, podera retirar o seu consentimento quando quiser e assim evitar que
entremos em contato para obter ou divulgar informacGes. Neste caso, entre em
contato conosco através do e-mail compliance@forlogic.net ou por correio, no
endereco: ForlLogic, Rua Antonio Registro, 165 — Jardim Europa, Cornélio
Procépio, PR, 86.300-000, Brasil.

Compartilhamento

Podemos compartilhar suas informacdes pessoais se formos obrigados por lei a
fazé-lo, se estivermos colaborando com alguma investigacdo legal ou se vocé
violar nossa politica de privacidade.

Transferéncias relacionadas a negdcios. A ForlLogic pode compartilhar suas

informacOes para outras empresas que adquirimos, sdo adquiridas, ou com as
guais nos fundimos, ou parceiros.
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Podemos compartilhar suas informacdes pessoais se formos obrigados por lei a
fazé-lo, se estivermos colaborando com alguma investigacdao legal ou se vocé
violar nossa politica de privacidade.

Transferéncias relacionadas a negdcios. A ForlLogic pode compartilhar suas
informagdes para outras empresas que adquirimos, sao adquiridas, ou com as
guais nos fundimos, ou parceiros.

Prestadores de Servicos. Podemos transferir informacdes para terceiros com
quem contratamos para apoiar nossas atividades, garantindo a seguranga e
privacidade a informacgdes por meio de cldusulas contratuais.

Além disso, nos reservamos a utilizar as informacgfes que vocé ceder a nds para
produzir materiais de marketing ou conteudos educativos. Essas informacgdes
podem ser utilizadas, por exemplo, para descrever cases sobre processos e
gestdo, bem como para exemplificar conceitos em artigos de nossos blogs.

Armazenamento e Seguranca

Os dados pessoais sdo armazenados nos bancos de dados da Microsoft Azure e
Amazon Web Services, situados no Brasil, EUA e Alemanha, portanto se vocé
pertencer a alguma regido cuja leis diferem das leis de privacidade destes paises
entre em contato conosco solicitando a exclusdo dos seus dados pessoais dos
nossos bancos de dados.

As informacdes de navegacdo do site, coletadas de forma automatizada deverao
ser mantidas por, no minimo, 06 (seis) meses (artigo 15 do Marco Civil da
Internet), contados da data em que a interacdo no nosso ambiente virtual foi
realizada. As imagens do CFTV (Circuito Fechado de TV) serdo mantidas por
periodos curtos, de 10 a 20 dias, em acordo com nossas politicas de seguranca e
monitoramento de ambientes fisicos.

Seguranca

Para proteger seus dados pessoais, tomamos precaucdes e seguimos as melhores
praticas de seguranca da informacdo para nos certificar que eles ndo sejam
perdidos, usurpados, acessados, divulgados, alterados ou destruidos sem
autorizacao.
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Incidentes de dados

Se a Forlogic tomar conhecimento de qualquer acesso indevido, uso nao
autorizado ou divulgacdo de Dados de Visitantes (uma “Violacdo de Dados”), a
ForLogic analisard os fatos da Violagdo de Dados no contexto das leis,
regulamentos, politicas e obrigacdes contratuais aplicaveis para determinar o
processo de notificacdo adequado. A ForlLogic realizara notificacdes em tempo
habil apds tomar conhecimento de uma Violacdao de Dados e tomard medidas
técnicas razodveis para minimizar os danos e mitigar riscos adicionais aos
titulares.

Alteracoes na politica de privacidade

Também nos reservamos o direito de modificar esta Politica de Privacidade
sempre que necessario. Sugerimos e incentivamos que vocé a leia sempre que
possivel, mantendo-se a par das mudangas. Toda e qualquer alteragdo e
esclarecimento comega a valer imediatamente apods ser publicada a nova politica
no site.

Privacidade infantil

Nenhuma parte do nosso site esta estruturada para atrair menores de 13 anos. Se
vocé tiver menos de 13 anos, ndo use ou acesse o site a qualquer momento ou
de qualquer maneira.

Seus direitos e deveres

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais concede determinados direitos no que
diz respeito ao tratamento dos seus dados pessoais. Sdo eles:

e Acesso — o direito de ser informado e ter acesso aos seus dados
pessoais.

e Correcdao — o direito de solicitar a atualizacdo ou alteracdo dos seus
dados pessoais desatualizados, incompletos ou incorretos.
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e Portabilidade — o direito de requerer que os dados pessoais sob nosso
tratamento sejam transferidos a outro prestador de servico.

e Eliminacdo — o direito de ter seus dados pessoais eliminados das
nossas bases de dados, exceto em casos que 0 armazenamento seja
obrigatério por lei.

e Anonimizacdo ou bloqueio — o direito de solicitar que os dados
pessoais excessivos ao tratamento sejam submetidos a anonimizacao
ou que este tratamento excessivo seja excluido por nés.

e Revogacdo — o direito de revogar o seu consentimento para as
finalidades de tratamento de dados pessoais a ele atrelados.

e Informacdo sobre as consequéncias da revogacao — o direito de ser
informado sobre os desdobramentos da relagdao conosco e execucdo de
determinada finalidade tratamento caso vocé deseje revogar o seu
consentimento

e Oposicdao — o direito de vocé se opor ao tratamento de dados pessoais
gue esteja desalinhado as determinagdes da Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais.

Vocé é responsavel pela precisao, exatidao e pela veracidade dos dados pessoais
fornecidos. Mantenha-os sempre atualizados.

Resolucao de Disputas

Em conformidade com a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais, a ForlLogic se
compromete a resolver reclamagbes sobre nossa coleta ou uso de suas
informagdes pessoais. Os individuos que desejarem consultar ou reclamar sobre
nossa politica deve primeiro entrar em contato com a Forlogic:
compliance@forlogic.net ou ligando para (43) 3133-2200.
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Perguntas e informacdes de contato

Se vocé gostaria de acessar, corrigir, alterar ou excluir quaisquer informacgdes
pessoais que temos sobre vocé, registre uma solicitacdo, ou simplesmente peca
mais informacdes para o nosso Encarregado de Protecdo de Dados (DPO) Arthur
Orcioli, por meio do e-mail compliance@forlogic.net ou por correio, no endereco:
ForLogic, Rua Antonio Registro, 165 — Jardim Europa, Cornélio Procdpio, PR,
86.300-000, Brasil.
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